BURGERBETEILIGUNG BE| BAUVORHABEN

Bayern - Hochburg der deutschen Burgerbegehren

ie Zeiten haben sich geédndert. Das

Interesse an Biirgerbeteiligung
wachst — alle wollen mitreden wenn zum
Beispigl ein Einkaufszentrum geplant ist.
Hier gibt es Beflirworter und Gegner und
eine grofe Zahl von Blrgern mit einer
Meinung irgendwo dazwischen.

Es gibt Verhandlungspartner: Parteien,
Eigentimer und Geschaftstreibende.
Grundstickseigentimer, Investoren, Ver-
treter von Verwaltung und Behdrden pla-
nen und verhandeln Art und Umfang des
Vorhabens,

Auf der Sachebene scheint alles klar:
Welche Branchen, welche Verkaufsfia-
chen, welche Architektur und natirlich die
Einbeziehung der Menschen vor Ort, An
diesem Punkt werden auch die Weichen
gestellt, mit welchem Verfahren das Pro-
jekt kemmuniziert werden soll. Hier ent-
scheidet sich, ob eine offene oder ge-
schlossene Strategie der Projektkommu-
nikation startet. Je nach Blickwinkel emp-
finden sich Betroffene des Vorhabens als
Gewinner ader Verlierer. Darilbar hinaus
gibt es auch lbergeordnete Vorstellungen
von den Auswirkungen des Projektes (Ver-

kehr, Energie, Umfeld u.a.) und der damit
verbundenen Richtigkeit solcher Vorha-
ben im gesellschaftlichen Sinne.

Im Grunde ist bei fast allen Gffentlichen
Varhaben der Stadtplanung die Liste der
Positionen, Meinungen und Interessen
lang, egal ob es sich um sinen Windpark,
gine Schweinemastanlage, eine Millver-
brennungsanlage oder eine Neubebauung
handelt. Wir haben es mit Projekten zu
tun, die &in hohes Konfliktpotenzial inne-
haben, denen immer haufiger Blrgerini-
tiativen entgegenstehen und deren fach-
liche Komplexitdt stetig zunimmt, nicht
zuletzt wagen iImmer differenzierteran Ge-
setzesvorgaben und Auflagen.

Eine frihzeitige Information und Betei-
ligung wird von vielen Blrgern eingefor-
dert. Fehlt hier eine sinnvolle Form der
Kommunikation, steigt die Gefahr der Es-
kalation,

JVer unerhért bleibt, wird sich unerhrt
varhalten”, sagt der Kommunikationspsy-
cholage Schulz von Thun. Dann geht es
nicht mehr darum, Prozesse sinnvall zu
gestalten, sondern die auftauchenden Kri-
sen so gut es geht zu managen. Praventiv

Handeln ware wohl gine interessante Al-
ternative.

BulwienGesa hat in seinem Stadige-
sprach Minchen 2012 das Projekt
ZIVILAREMNA, gine Plattform flir Partizipa-
tion = gemeinsam mit ihrem neuen Partner
FIRU mbH - vargestelit. Die mediative
Prozessbegleitung halt Strategien und
Methoden bereit, um beiden Dimensionen
Zu ihrem Recht zu verhelfen.

Eine frihzeitige und passende

Prozessbegleitung setzt Folgendes
voraus:

B Phase eins ist die Analyse

Ziel ist im Falle des Einkaufszentrums
aus Sicht des Investors bzw. Entwicklers,
das Projekt zeitlich, inhaitlich und wirt-
schaftlich zu planen und dabel die lokalen
Gegebenheiten mit einzubeziehen. Wenn
die Sachebene geklart ist, wird das \or-
haber auch in der Offentlichkelt bekannt
gemacht. Vielleicht ertdnt nun schon ein
Aufschrei, wenn die Blrger den Eindruck
gewinnen, man habe ihre [nterassen nicht
ausreichend berlicksichtigt.

Vieles mag sich in
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Das Szenario hat folgende Richtung: Der
Investor nimmt Kontakt auf mit der Stadt-
verwaltung. Ein runder Tisch mit Vertretern
der Politik wird durchgefiihrt, bevor kon-
kret in die Verhandlung mit dem Bauherrn/
Investor eingestiegen wird. Es wird u.a.
diskutiert, welche kommunalen Interessen
bestehen, welche Personen im Projektum-
feld eine Rolle spielen und mit welchen
Ristken/Widerstdnden das Projek! zu rech-
nen hat. Welche Erwartungen haben die
Stadt, welche ihre Burger? Auf allen Ebe-
nen des Projektes wird nach Konsens ge-
strebt, d.h. gemeinsamen Antwarten zu
den anstehenden Fragen gesucht.

Darauf basierend wird der Rahmen fiir
eine Blrgerbeteiligung definiert. Es wird
ersichilich, dass eine gute Kommunika-
tion der Prozessmaoderation im weileren
Fortlauf bewirkt, dass die Blrger leichter
ins Boot geholt werden.

Micht nur der Bateiligung, sondern auch
der Interessenslage der beteiligten Grup-
pen ist Aufmerksamkeit zu schenken. Hier
bewdhrt sich ein professionelles Konflikt-
management, um bei auftretenden Kon-
flikten leichter den Weg zu gemeinsamen
Lésungen zu finden. Dazu solite Prozess-
begleitung auch immer Raum fir Reflexi-
on und Klidrung bieten,

B Phase zwei legt die Strategie
und Methoden fest

Wie kann eine offens Strategie ausse-
hen, damit ein guter Dialog rund um das
Projekt stattfinden kann? Wie werden die
Birger erreicht? Wie soll eine einigerma-
Ben reprasentative Meinung gebildet wer-
den - mit denen, die sowieso immer kom-
men, mit Hobbypolitikern, Berufs-Protest-
lern und anderen?

Alles berechtigte Bedenken, aber an-
hand von aktuellen Projekten wird Diskus-
sionsbedarf oft deutlich, der vorher nicht
bewusst war. Zudem ist es ein Zeichen
des gesellschaftlichen Wandels, dass sich
Menschen verstarkt Gedanken machen,
wie sie in Zukunft leben wollen. Jedes
Projekt verndert die Lebensumwelt und
bietet damit auch Chancen, Konflikle zu
lsen. Menschen sind es, die Handeln
auslsen, doch laufen Projektentwick-
lungen oft rein sachorientiert ab, Aber wie
will man sachlich diskutieran, wenn die
ausgeldsten Emotionen keinen Raum ha-
ben dirfen?

Die mediative Prozessbegleitung er-
scheint vielversprechend fiir den Umgang
mit diesem Dilemma. Sie nimmt aing neu-
trale, empathische und allparteiliche Hal-
tung ein. Durch diese Offenheit trigt sie

dazu bei, dass die Beteiligten Ideen fiir
Lasungen entwickeln. Oft geht es dann
nicht mehr um ein , Entweder-Oder”, son-
dern urm ein ,Sowohl-als-auch”.

B Welche Methoden stehen zur
Verfiigung?

Der Methodenkoffer ist vielfaltia. Einen
guten Uberblick (iber methodische Inter-
ventionen mit Praxisbeispielen liefert zum
Beispial die Internetseite www.partizipa-
tion.at des Lebensministeriums Osterrei-
ch. Da die Birger einer Stadt nicht mit nur
ainem Typus Mensch zu beschreiben
sind, sind sie nur mit einem Mix von Ziel-
gruppenansprachen zu ereichen,

Alle Methoden (zum Beispiel Dynamic
Facilitation, Appreciate Inguiry oder Futu-
re Search) dienen dazu, Struktur und Klar-
heit in die Prozessgestaltung zu bringen.
Einige Methoden haben zum Ziel, eine
face-to-face-Arena zu bieten, in der ver-
schiedena Interessengruppen gin gemain-
sames Verstidndnis der Aufgabe und L&-
sungen entwickeln. Sie ergénzen wunder-
bar auch digitale Methoden,

B Online-Angebote

Ja, die junge Generation surft, chattet
und postat via Facebook das halbe Le-

Zeitlos gut!

Um den Wert einer Immobilie langfristig zu
sichern, sind umfangreiches Fachwissen und
Erfahrung ndtig. Wir verwalten seit mehr als
75 Jahren Immobilien aller Artin Miinchen und
ganz Bayern. Profitieren auch Sie von unserem
Know-how, wir beraten Sie gerne,

Waitare Informationan unter Tal. 088,272 74-400
odar aut www.suadhausbau.de

sip
HAUS

BAU

Vertrauen erleben

Bayerische Hausbesitzer-Zeilung 9/2012




BURGERBETEILIGUNG BEI BAUVORHABEN / PREISINDICES

ben. Aber Gefilhle sind nicht digital. Kis-
sen und Streiten passiert echt. Versdhnen
auch. Soziales Leben findet auf beiden
Ebenen statt, digital und analeg. Auch in
der Projektkommunikation brauchen wir
heute beides. Angencmmen, die Planung
des Einkaufszentrums erkennt in einer frii-
hen Phase die relevanten Themen und
diskutiert diese. Dann kénnen interessier-
te Beteiligte das Thema bearbeiten und
die Ergebnisse ins Internet stellen. So wird
das Fesdback von einer gréBeran Anzahl
an Personen eingehalt, Oder fallen einem
Betelligten nach dem Treffen einer Ar-
beitsgruppe zu einem bestimmten Thema
noch wichtige Punkte ein, kénnen diese
per Internet-Plattform weiter diskutiert
werden. Dort kann man in Ruhe Informa-
tionen studieren, die zwischenzaitlich an-
line gestelit wurden,

Sehlieflich werden alle Beteiligten baim
Richtfest in der Rede des Blrgermeisters

héren: Die Gesellschaft braucht komple-
mentére Angebote. Sie machen eine me-
diative Prozessbegleitung erst mdglich,
lebendig und flexibel. Das Ergebnis ist
einzigartig, innovativ und nachhaltig...”.

Projektentwickler, Grundstiickseigentii-
mer ader Kommunen kinnen aingn Zivil-
arena-Prozess mit BulwienGesa passge-
nau abstimmen und fir einen Zeitraum
zwischen ca. zwei Wochen und sechs Mao-
naten buchen (siehe auch www.zivilarena.
de, www.bulwiengesa.de).

Ouelle: Zivilarena, BulwienGesa

Erika Schindecker, Gesallschalt i0r Organisation,
Yorbaerailung und Betreuung von Bauobjektan
mbH, Sendlingar Strafe 2101, 80331 Minchen,
Telalon: 0BS/260 35 66, Fax: 085/260 78 81,
E-Mall: infofbaugenshmigung-muenchen,infa,
fnternet: weww baugenahmigung-muenchen.info

Verbraucherpreisindex fir Deutschiand
(Basis 2005 = 100}

Stand in Punkte gegentber Punkte

Juli 2012
112,9

Juni 2012
112,5

Juli 2011
111.0

Basiszinssatz

Basiszinssatz der Deutschen Bundes-
bank: 0,12 % gemaB § 247 Abs. 1 BGB.
(gliltig ab 1. Januar 2012).

Gesetzliche Verzugszinsen gemél § 288
Abs. 1 BGB: 5,12 % (Stand 1.1.2012).

Weitere interessante Urteile zum
Miet-, Steuer- und Baurecht finden Sie unter
www.haus-und-grund-muenchen.de

Rechtsanwalt Michael Badt
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